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Opatrovateľka

Počas opatrovania opatrovateľka neužíva drogy a alkohol! Je za klienta 
zodpovedná !

Agentúre odovzdám poplatok po ukončení turnusu! S podmienkami som bola 
oboznámená.

S dementne postihnutými klientami nerobím žiadne dohody (termíny ,finančné 
úkony, ošetrovateľské zmeny)!

Súrne informácie oznamujem po telefóne , nie na odkazovač. Mimo prac doby je 
agentúra k dispozícii -24hod hotline! Nie súrne ,emailom poslané info platia pre 
mňa až po potvrdení ag ako prijaté.

Pri konflikte s klientom/príbuznými hľadám dialógom riešenie najprv sama. Ak to 
nie je možné písomne oznámim problém agentúre!

O svojich právach a povinnostiach som bola oboznámená a dodržiavam 
zmluvné podmienky a zákony!

Opatrovateľka si vedie dokumentáciu , zapisuje zdrav.a opatrovateľské činnosti 
podla danej písomnej dohody/delegácie a drží sa pokynov!

Klienta nenecháva v štichu! Ak klienta opatrovať nechce, dá agentúre vedieť a 
poskytne 3  prac.dni na nájdenie náhrady.




