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Activitatea mea ca și îngriritor/oare 

 

Ne bucurăm că doriți să lucrați ca îngrijitor de bătrâni în Austria! Pentru a vă ajuta, am sintetizat cele 
mai importante informații despre activitatea dumneavoastră: 
 

 În calitate de lucrător de îngrijire personală, lucrez pe cont propriu cu licență de comercializare și 
îmi plătesc independent contribuțiile la asigurările sociale. 

 
 Agenția mea de plasament este obligată să verifice condițiile de îngrijire înainte de începerea 

îngrijirii și să îmi furnizeze informații veridice cu privire la acestea. Acesta trebuie să mă 
informeze în general cu privire la condițiile generale de îngrijire  și să coopereze la punerea în 
aplicare a unor condiții generale rezonabile în cadrul îngrijirii (hrană, timp liber etc.). 

 
 Am datoria de a mă îngriji de clientul meu în cunoștință de cauză. Nu îmi voi abandona clientul și voi 

rămâne la locul de îngrijire până când alte îngrijiri vor fi organizate în conformitate cu planul de 
urgență. Raportez în timp util dacă sunt copleșit de îngrijirea clientului meu sau dacă starea de 
sănătate a acestuia se deteriorează drastic. 

 
 Mi se permite să desfășor activități de îngrijire și sarcini simple de îngrijire în mod independent. 

Pentru activități de îngrijire mai complexe și activități medicale, am nevoie de o delegare din partea 
unei asistente medicale sau a unui medic. 

 
 Agenția mea de plasament este obligată să asigure asigurarea calității de către un specialist 

calificat pentru client și să mă sprijine în organizarea unei delegări, dacă este necesar.  
 

 Personalul de îngrijire personală are obligația de documentare! Este o cerință legală/obligatorie ca 
eu să documentez activitățile mele cu clientul meu.  

 
 De asemenea, am responsabilitatea de a lucra bine cu persoanele și instituțiile care sunt, de 

asemenea, implicate în îngrijirea medicală și de îngrijire a clientului meu. 
 

 Sunt obligat să închei un contract scris de îngrijire cu clientul meu. 
 

  Nu ar trebui să accept niciodată cadouri de la clienții mei. În cazul în care clientul meu suferă de 
demență, nu pot să accept cadouri sau să închei alte tranzacții juridice. 

 
 Îmi facturez eu însumi taxele de îngrijire și le primesc direct de la clienții mei.  

 
 Plătesc în mod regulat agenției mele onorariul de agenție convenit. 

 


