Lebe_ns_ _V\/e»rte

Organisationsvertrag &

Vertrag uber die Vermittlung eines Organisationsvertrages

zwischen
LB Lebenswerte Betreuungs GmbH Name:
(in weiterer Folge LEBENSWERTE) (im Folgenden: Personenbetreuerin)
Sonnwendgasse 23 Stralle:
1100 Wien Ort/PLZ:

I. Vertragsgegenstand

I.1. Vermittlung von Betreuungsvertragen

Die LEBENSWERTE vermittelt Betreuungsvertrage sowie die Unterstiitzung der Personenbetreuerin bei der laufenden
Vertragsabwicklung in Osterreich.

1.2. Vermittlung von Organisationsvertragen

Die LEBENSWERTE vermittelt an Personenbetreuerin zudem Organisationsvertrage mit Partneragenturen und bietet
dabei umfassende Serviceleistungen fiir die Personenbetreuerin an.

Il. Vertragsgrundlagen

I.1. LEBENSWERTE erklart, das Gewerbe der Organisation von Personenbetreuungen bei der jeweils flir sie
zustindigen Gewerbebehorde in Osterreich angemeldet zu haben und wihrend des gesamten Leistungszeitraums
nicht ruhend zu stellen.

11.2. LEBENSWERTE weist in Erflllung seiner Aufklarungspflicht ausdriicklich darauf hin, dass die Personenbetreuerin
spatestens beim Abschluss eines Betreuungsvertrages eine aktive Gewerbeberechtigung fiir das Gewerbe der
Personenbetreuung in Osterreich angemeldet haben muss und fiir die gesamte Vertragslaufzeit nicht ruhend stellen
darf.

11.3. LEBENSWERTE hat vor Abschluss des Organisationsvertrages die Personenbetreuerin jedenfalls aufgeklart iber
die zuldssigen Tatigkeiten der Personenbetreuung, die von der Personenbetreuerin und LEBENSWERTE
einzuhaltenden MalRnahmen zur Qualitatssicherung sowie lber die sich aus der Verordnung {ber Standes- und
Ausilbungsregeln fur Leistungen der Personenbetreuung ergebenden Anforderungen, insbesondere (iber die dort
genannten Mindestinhalte des Betreuungsvertrags.

1.4. Die Personenbetreuerin ist nicht zur Arbeitsleistung verpflichtet und wird durch diesen Vertrag in keiner Weise
in die Organisation von LEBENSWERTE eingegliedert. LEBENSWERTE (ibernimmt auch ausdriicklich kein Inkasso der
Betreuungshonorare fiir die Personenbetreuerin.

I.5. Nimmt die Personenbetreuerin ein Anbot von LEBENSWERTE zum Abschluss eines Betreuungsvertrages bzw.
eines Organisationsvertrages an, kdnnen bei nachtraglichem Ricktritt vorvertragliche Schadenersatz-verpflichtungen
gegenliber der zu betreuenden Person, der Partneragentur oder LEBENSWERTE entstehen.

lll. Leistungen, bei Vermittlung von Betreuungsvertragen gem. I.1.

1.1 Folgende Leistungen werden im Rahmen der Vermittlung von Betreuungsvertrdagen erbracht:

111.1.1. Vermittlung einer zu betreuenden Person

111.1.2. Erstmalige Erhebung und Dokumentation des Betreuungs- und Pflegebedarfs.

I11.1.3. Uberpriifung & Dokumentation der raumlichen Betreuungsgegebenheiten.

111.1.4. Einweisung der Personenbetreuerin bei der zu betreuenden Person

111.1.5. Unterstiitzung bei der Bereinigung von Konflikten im Betreuungsverhaltnis vor Ort

111.1.6. RegelmaRige Qualitatssicherung durch eine anerkannte Fachpflegekraft vor Ort mind. 1x pro Quartal
111.1.7. Ersatzstellung bzw. Organisation einer Vertreterin bei (voriibergehendem) Ausfall der Personenbetreuerin
111.1.8. Dokumentation der fiir die Personenbetreuerin erbrachten Leistungen und deren Ausfolgung auf Anfrage.
IIl.2 Die unter Ill.1. genannten Leistungen, werden bei der Vermittlung von Organisationsvertrdgen von den
jeweiligen Partneragenturen im Rahmen des vermittelten Organisationsvertrages ibernommen.
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IV. Leistungen, bei Vermittlung von Betreuungs- und Organisationsvertragen gem. I.1. und 1.2.

IV.1. Durchfiihrung des Bewerbungsprozesses

IV.1.1. Einholung und Uberpriifung der Bewerbungsunterlagen

IV.1.2. First Check — Uberpriifung

IV.1.3. Referenzliberprifung

IV.1.4. Matching Kunden- und Betreuerprofil

IV.2. Organisatorische Unterstitzung bei Aufnahme eines Betreuungsverhaltnisses

IV.2.1. Ubermittlung eines Anbots zum Abschluss eines Betreuungsvertrages bzw. eines Organisationsvertrages
IV .2.2. Information Uber die gesetzlichen Anforderungen an die Personenbetreuung

IV.2.3. Aufklarung lber die Grundlagen des Betreuungsvertrages

IV.2.4. Auf Wunsch die Unterstiitzung bei der Organisation eines Transportunternehmens.

IV.2.5. Durchfiihrung der Anmeldung bei Gewerbebehérde/SVA/WKO

IV.3 Laufende Unterstiitzung bei aufrechtem Betreuungsverhaltnis

IV.3.1. Personenbetreuer-Hotline in den vorwiegenden PB-Sprachen (01/8777482, Mo-Fr 08:30-16:30 Uhr)
IV.3.2. Administrativer Online-Support (SVA/WKO/Finanzamt)

IV.3.3. Unterstitzung bei der Umsetzung gesetzlicher Verpflichtungen (Doku, Haushaltsbuch)

V. Die Pflichten der Personenbetreuerin

V.1. Die Personenbetreuerin bt wahrend des Vertrages das Gewerbe der Personenbetreuung gemall §§ 159f
Gewerbeordnung aus. Sie erbringt — personlich oder durch Vertreter — die im Betreuungsvertrag vereinbarten
Betreuungsleistungen. Die Personenbetreuerin darf nur Tatigkeiten It. § 159 Gewerbeordnung und Tatigkeiten It. §
3 b. § 15 Gesundheits- und Krankenpflegegesetz bzw. § 50 b Arztegesetz unter Einhaltung bestimmter Regelungen
durchfuhren.

V.2. Die Personenbetreuerin verpflichtet sich, sich etwaigen Anderungen im Gesundheitszustand oder
Anforderungsprofil unverziiglich an die LEBENSWERTE mitzuteilen, insbesondere eine Unterbrechung der
Betreuungstatigkeit.

V.3. Die Personenbetreuerin verpflichtet sich mit anderen in der Pflege und Betreuung, sowie in der Therapie
involvierten Personen und Einrichtungen zusammenzuarbeiten. Im Falle der Ubertragung von &rztlichen oder
pflegerischen Tatigkeiten hat die Personenbetreuerin der anordnenden Person (Arzt und/oder diplomierte Fachkraft)
unverziglich alle Informationen zu erteilen, die fir die Anordnung von Bedeutung sein kdnnten, insbesondere eine
Veranderung des Zustandsbilds der betreuten Person.

V.4. Die Personenbetreuerin hat ihren Beruf gewissenhaft mit der Sorgfalt eines ordentlichen Personenbetreuers
auszuliben und sich insbesondere an die Standes- und Auslibungsregeln fir Leistungen der Personenbetreuung
gemaR der auf Grund des § 69 Abs.2 Gewo vom Bundesminister flir Wirtschaft und Arbeit erlassenen Verordnung,
zu halten.

V.5. Die Personenbetreuerin verpflichtet sich zur Verschwiegenheit Uber alle ihr bei Ausibung ihrer Tatigkeit
anvertrauten oder bekannt werdenden Angelegenheiten sowie dazu, keine Kundendaten weiterzugeben.

V.6. Die Personenbetreuerin wird aufgrund der vermittelten Betreuungs- bzw. Organisationsvertrage selbststandig
tatig. Steuer- und Abgabenerklarungen, auch filir Sozialversicherungsbeitrage, erfolgen durch die
Personenbetreuerin. Samtliche Steuern und Abgaben der Personenbetreuerin, insbesondere die Einkommensteuer
fiir von ihr vereinnahmte Entgelte aus der Personenbetreuung, Sozialversicherungsbeitrdage aufgrund der Tatigkeit
als Personenbetreuerin und Kammerbeitrage aufgrund der angemeldeten Gewerbes als selbststandige
Personenbetreuerin werden von dieser getragen und abgefiihrt.

V.7. Die Personenbetreuerin verpflichtet sich zwecks Stellung eines Antrages/Ansuchens auf Zuschuss aus dem
Unterstiitzungsfond fir Menschen mit Behinderung bei der zustindigen Stelle zur Herausgabe insbesondere
folgender Nachweise und Dokumente:

= Erklarung, dass auf Grund der selbstdndigen Erwerbstéatigkeit eine Pflichtversicherung bei der Sozialversicherung
der gewerblichen Wirtschaft jedenfalls auf Basis der Mindestbeitragsgrundlage besteht und die Einsatzzeit der
Personenbetreuerin zumindest 48 Stunden wochentlich betragt,

= Bestatigung des zustandigen Sozialversicherungstragers Giber die Anmeldung der Personenbetreuerin (sofern es
sich um eine Personenbetreuerin aus einem anderen EU-Mitgliedstaat handelt, ist ein Nachweis lber die
Anmeldung zur Sozialversicherung in diesem EU-Mitgliedsstaat sowie iber die geleisteten Beitrdge beizubringen,

=  Meldezettel der Personenbetreuerin,

= Nachweises im Sinne des Bundespflegegesetzes, sofern vorhanden, tiber
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o eine theoretische Ausbildung, die im Wesentlichen der Ausbildung zur Heimhilfe nach der Vereinbarung
zwischen dem Bund und den Ldndern lber Sozialbetreuungsberufe, entspricht und/oder

o die sachgerechte Betreuung der pflegebedirftigen Person in deren Privathaushalt (selbstandig/
unselbstindig) seit mindestens sechs Monaten nach den Erfordernissen des Férderwerbers und/oder

o eine Befugnis der Personenbetreuerin betreffend die Ubertragung pflegerischer Tatigkeiten im Sinne des
Gesundheits- und Krankenpflegegesetzes (§§ 3b oder 15 Abs 7) oder arztlicher Tatigkeiten im Sinne des
Arztegesetzes (§ 50b), sofern sie nicht ohnehin als Angehériger eines Gesundheits- und Krankenpflegeberufs
oder eines Sozialbetreuungsberufs berechtigt sind.

VI. Vermittlungs- und Servicegebiihr

VI.1. Fiir die Vermittlung von Betreuungsvertragen und den unter lll. und IV. genannten Leistungen stellt
LEBENSWERTE der Personenbetreuerin eine Gebiihr von 7 Euro pro geleisteten Betreuungstag in Rechnung. Die
Personenbetreuerin verpflichtet sich, am Ende jedes Turnus umgehend eine Turnusmeldung an LEBENSWERTE zu
senden, welche den Namen des Kunden, die Anzahl der Betreuungstage sowie das Anfangs- und Enddatum des
jeweiligen Turnus enthalt. Auf Basis dieser Turnusmeldung erstellt LEBENSWERTE eine Rechnung, welche der
Personenbetreuerin per E-Mail tGbermittelt wird. Die Personenbetreuerin verpflichtet sich, den ausgewiesenen
Betrag umgehend und unter Angabe der angegebenen Rechnungsnummer zu Uberweisen oder bar zu bezahlen. Wird
die Turnusmeldung nicht innerhalb von 3 Tagen ab Beendigung des Turnus lbermittelt, wird konkludent die
Absolvierung des planmaRig vorgesehen Turnus als Grundlage fiir die Rechnung vereinbart und entsprechend
verrechnet. Einzahlungen ohne Angabe der Rechnungsnummer gelten als nicht eingegangen. Sollte es zu Uber- oder
Vorauszahlungen kommen, werden die zu viel gezahlten Betrdge anteilig rlickerstattet.

VI.2. Fiir die Vermittlung der Organisationsvertrage inklusive der Serviceleistungen unter IV. stellt LEBENSWERTE
der Personenbetreuerin 5,00 Euro pro geleisteten Betreuungstag in Rechnung. Zusatzlich Gbernimmt LEBENSWERTE
das Inkasso im Rahmen der von den Partneragenturen erteilten Inkassovollmacht fiir die von den Partneragenturen
erbrachten Leistungen in der Hohe von 2,00 Euro pro geleisteten Betreuungstag.

VII. Haftung und Schadensersatz

VIl.1. LEBENSWERTE haftet nicht dafuir, erfolgreich Organisationsvertrdge mit Partneragenturen und/oder
Betreuungsvertrdge an Personenbetreuerin zu vermitteln oder solche Vertrage innerhalb bestimmter Fristen zu
vermitteln.

VII.2. LEBENSWERTE haftet fiir eine gewissenhafte Auswahl der Partneragenturen, nicht aber fiir Schaden, welche
durch ein rechtswidriges Verhalten der Partneragenturen entstehen.

VII.3. LEBENSWERTE haftet nicht fir die Betreuungsleistung der Personenbetreuerin. Die Personenbetreuerin
verpflichtet sich, eine eigene Betriebshaftpflichtversicherung fir sich abzuschlieRen.

VIL.4. Die Personenbetreuerin haftet fur alle Schaden, die aus einem vereinbarungswidrigen Verhalten, insbesondere
einem verschuldeten verspateten Antritt bei einer Betreuungsstelle oder einem ganzlichen Nichterscheinen zum
vereinbarten Zeitpunkt entstehen. Davon eingeschlossen sind auch zusatzliche Kosten, die LEBENSWERTE oder einer
Partneragentur durch ein derartiges Verhalten entstehen. Nimmt die Personenbetreuerin vor Abschluss dieses
Vertrages ein Anbot zum Abschluss eines Betreuungsvertrages bzw. Organisationsvertrages an, haftet sie bei
vereinbarungswidrigem Verhalten im Rahmen des vorvertraglichen Schadenersatzes.

VIL.5. Die Parteien haften wechselseitig nur insoweit, als Schaden vorséatzlich oder grob fahrlassig herbeigefuhrt
werden. Ein Ersatz flir leicht fahrlassig verursachte Schiaden wird dagegen ausgeschlossen. Ein Ersatz von
entgangenem Gewinn oder von immateriellen Schaden wird wechselseitig jedenfalls ausgeschlossen.

VIIl. Abwerbe- bzw. Selbsteintrittsverbot

LEBENSWERTE tritt als umfassender Ansprechpartner und Dienstleister sowohl fiir die Personenbetreuerinnen, als
auch den Partneragenturen gegeniber auf. Die Personenbetreuerin und Partneragentur ist es deshalb wahrend der
laufenden Betreuung bis innerhalb eines Jahres nach der von der Partneragentur oder der Personenbetreuerin
veranlassten Beendigung des Vermittlungsverhidltnisses verboten, miteinander einen von LEBENSWERTE
unabhangigen Organisationsvertrag tber Personenbetreuung abzuschlielen. Weiters ist es der Personenbetreuern
untersagt, das Gber den Vermittlungsvertrag mit LEBENSWERTE und Organisationsvertrag mit der Partneragentur
erlangte Betreuungsverhaltnis ohne einen aufrechten Vermittlungsvertrag mit LEBENSWERTE fortzufiihren. Ohne
entsprechendes schriftliches Einverstandnis von LEBENSWERTE ist bei Zuwiderhandeln von der Personenbetreuerin
eine pauschalierter Schadensersatz in Hohe von EUR 2.500,-- zu bezahlen. In Ausnahmeféllen und in Abstimmung mit
der betroffenen Personenbetreuerin kann LEBENSWERTE das Abwerbeverbot aussetzen.
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IX. Vertragsdauer und — beendigungsmodalitdten

Der Vertrag beginnt mit dem Datum des Vertragsabschlusses und wird auf unbestimmte Zeit abgeschlossen. Der
Vertrag endet jedenfalls mit dem Tod des Personenbetreuers und mit der Insolvenz oder Auflosung von
LEBENSWERTE. Der Vertrag kann von beiden Vertragsteilen jeweils unter Einhaltung einer zweiwodchigen

Kindigungsfrist zum Ende eines Kalendermonats aufgeldst werden.

X. Datenschutz

Datenschutzrechtliche Auftragsverarbeitung

Fir die Daten Verantwortlicher und Auftragsverarbeiter

Sowoh| LEBENSWERTE als auch die Personenbetreuerin erheben und
verarbeiten  aufgrund der aus dem  gegenstandlichen
Organisationsvertrag hervorgehenden Rechte und Pflichten Daten
einer zu vermittelnden und betreuenden Person bzw. deren allfdlligen
Vertretung (und die von dieser allenfalls bekannt gegebenen
Notfallkontakte). LEBENSWERTE und die Personenbetreuerin
fungieren daher jeweils als Verantwortliche und zugleich
Auftragsverarbeiter im Sinne der DSGVO. In diesem Zusammenhang
gelten die Begriffsdefinitionen der Datenschutz-Grundverordnung
(Verordnung (EU) 2016/679) und wird der Verantwortliche
nachfolgend auch als ,verantwortliche Partei“ wund der
Auftragsverarbeiter nachfolgend auch als ,auftragsverarbeitende
Partei” bezeichnet.

Gegenstand der Datenverarbeitung

Die Vereinbarung betrifft die jeweilige wechselseitige Verarbeitung
der mit der Erfullung der einzeln zu vereinbarenden Verpflichtungen
einhergehenden Daten der in Frage kommenden zu betreuenden
Person(en). Davon sind insbesondere auch gesundheitsbezogene, d.h.
sensible Daten der zu betreuenden Person(en) umfasst.

Dauer der Datenverarbeitung

Eine Verarbeitung gemaR diesem Vertrag erfolgt befristet bis zum
Zeitpunkt  der  Vertragsbeendigung des  gegenstdndlichen
Organisationsvertrages, spatestens jedoch bis zum Abschluss allenfalls
mit der Vertragsbeendigung zusammenhangender und erforderlicher
Nachbearbeitungen.

Ort der Datenverarbeitung

die Personenbetreuerin und das Vermittlungs-unternehmen erklaren
wechselseitig, dass sie die Datenverarbeitung ausschlieBlich innerhalb
des EU- bzw. EWR Raumes durchfiihren, andernfalls sie in Kenntnis
sind, dass bei einer Datenverarbeitung auBerhalb, die erhdhten
Schutzvorschriften gem. Art 44 ff DSGVO einzuhalten sind. Im Fall der
Datenverarbeitung im EU- bzw. EWR- Ausland haben die
Personenbetreuerin und LEBENSWERTE dariiber hinaus den genauen
Ort zu bestimmen und jene Griinde anzugeben, die eine dort etablierte
Datenverarbeitung rechtfertigen.

Pflichten der Personenbetreuerin und LEBENSWERTE (nachfolgend
kurz ,Parteien”) in ihrer Funktion als Auftragsverarbeiter:

- Beide Parteien verpflichten sich fir den Fall ihrer Tatigkeit als
auftragsverarbeitende Partei, ausschlieflich aufgrund von Weisungen
der jeweils anderen, fir die Daten verantwortlichen Partei und
lediglich aufgrund der Verpflichtungen und Zwecke des
gegenstdndlichen Vertrages, personenbezogene Daten zu verarbeiten
und dabei sédmtliche Datenschutzvorschriften

einzuhalten.

- Sofern eine der Parteien als Auftragsverarbeiter eine Weisung der
anderen Partei als Verantwortliche als rechtswidrig erachtet, hat sie
diese hiertiber umgehend schriftlich zu informieren.

- Die jeweils auftragsverarbeitende Partei unterstltzt die jeweils
verantwortliche Partei bei der Beantwortung von Antrdgen
betroffener Personen hinsichtlich der Wahrung ihrer Rechte. Sofern
ein solcher Antrag an die auftragsverarbeitende Partei gerichtet wird,
ist dieser umgehend an die verantwortliche Partei weiterzuleiten.
Weiters erfolgt die Unterstiitzung gegentiber der verantwortlichen

Partei bei der Wahrnehmung der sie gem. Art 32 bis 36 DSGVO
treffenden  Pflichten, wovon insbesondere die Setzung von
SicherheitsmaBnahmen, die Meldung von Datenschutzverletzungen
sowie die Erstellung einer Datenschutz-Folgenabschatzung umfasst
sind.
- Nach Beendigung der Verarbeitung sowie auf Verlangen der jeweils
verantwortlichen Partei hat die jeweils auftragsverarbeitende Partei
die ihr vorliegenden personenbezogenen Daten zu I6schen. Wenn
die jeweils verantwortliche Partei dies verlangt, sind die
personenbezogenen Daten an sie herauszugeben.
- Die jeweils auftragsverarbeitende Partei verpflichtet sich dazu, die
jeweils verantwortliche Partei Giber sdmtliche Details zu informieren,
welche benétigt werden, um die Einhaltung der gem. Art 28 DSGVO
bestehenden Pflichten nachzuweisen. Zudem verpflichtet sich die
jeweils  auftragsverarbeitende Partei dazu, die jeweils
verantwortliche Partei bei den von ihr vorzunehmenden Priifungen
zu unterstutzen und ihr jederzeitige Einsichtnahme zu gewéhren.

- Die jeweils auftragsverarbeitende Partei hat ein schriftliches bzw.
elektronisches Verzeichnis Gber alle Kategorien von im Auftrag der
jeweils verantwortlichen Partei durchgefiihrten
Verarbeitungstatigkeiten gem. Art 30 Abs 2 DSGVO zu fiihren.

- Die jeweils auftragsverarbeitende Partei verpflichtet sich dazu, bei
Vorliegen der Bedingungen gem. Art 37 DSGVO (z.B. wenn die
Kerntdtigkeit ~ der  verantwortlichen Partei  oder der
auftragsverarbeitenden Partei in der Durchfihrung von
Verarbeitungsvorgdngen besteht) einen Datenschutzbeauftragten
zu bestellen.

- Die jeweils auftragsverarbeitende Partei ist zur vertraulichen
Behandlung der ihr gegenuiber offengelegten bzw. ihr Gbermittelten
oder sonst zur Verfligung gestellten personenbezogenen Daten und
Information verpflichtet. Ebenso sind die erlangten Kenntnisse der
Verarbeitungsergebnisse von dieser Pflicht zur Vertraulichkeit
umfasst.

- Die jeweils auftragsverarbeitende Partei hat sdamtliche ihr
zurechenbare  Personen, welche mit der Verarbeitung
personenbezogener Daten befasst sind, zur Vertraulichkeit zu
verpflichten, sofern diese nicht bereits einer gesetzlichen
Verschwiegenheitspflicht unterliegen. Die Vertraulichkeits- bzw.
Verschwiegenheitspflicht besteht auch nach Beendigung der
Tatigkeit fur die jeweilige auftragsverarbeitende Partei fort.

- Die jeweils auftragsverarbeitende Partei hat alle mit der
Verarbeitung personenbezogener Daten beauftragten Personen zu
verpflichten, diese Daten nur aufgrund von Anordnungen zu
Ubermitteln, sofern eine derartige Verpflichtung nicht schon kraft
Gesetzes besteht. Zudem hat die jeweils auftragsverarbeitende
Partei seine allfdlligen Mitarbeiter Gber die flr sie geltenden
Ubermittlungsanordnungen und {ber die Folgen einer Verletzung
des Datengeheimnisses (zb. Meldung an die Datenschutzbehérde
bei irrtimlicher Versendung von Daten an einen falschen
Empféanger) zu belehren.

Technische und organisatorische MaBnahmen betreffend die
Sicherheit der Verarbeitung:

- Die jeweils auftragsverarbeitende Partei erklart gegeniiber der
jeweils verantwortlichen Partei, alle gem. Art 32 DSGVO
vorgesehenen, geeigneten, technischen und organisatorischen
MaRnahmen  zur  Gewdhrleistung  eines  angemessenen
Datenschutzniveaus zu setzen.
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- Die jeweils verantwortliche Partei ist Uber die gesetzten
MaRnahmen vor Beginn der Verarbeitungstatigkeit durch die jeweils
auftragsverarbeitende Partei zu informieren. Sie trifft die Pflicht, in
regelmaRigen Abstdanden zu prifen, ob durch geeignete technische
und organisatorische MaRnahmen der jeweils
auftragsverarbeitenden Partei ein angemessenes
Datenschutzniveau gewdhrleistet ist.

- Die jeweils auftragsverarbeitende Partei ist dazu verpflichtet, die
jeweils verantwortliche Partei bei der Errichtung geeigneter
technischer und organisatorischer MafRnahmen zu unterstitzen
(beispielsweise durch dir Verwendung von fir den Datenschutz
geeigneten Kommunikationsmittel).

- Die jeweils auftragsverarbeitende Partei hat insbesondere
folgende  technische und organisatorische = MaRnahmen
umzusetzen:

a. Kontrolle des Zutritts zu Datenverarbeitungsanlagen, zB durch
geregelte Schlisselverwaltung, Sicherheitstiiren oder
Sicherheitspersonal;

b. Kontrolle des Zugangs zu Datenverarbeitungssystemen, zB durch

Kennworter, automatische Sperrmechanismen, Zwei- Faktor-
Authentifizierung, Verschlisselung von Datentragern, Virtual
Private Network (VPN) oder Protokollierung von

Benutzeranmeldungen;

c. Kontrolle des Zugriffs auf Daten innerhalb des Systems, zB durch
Standard-Berechtigungsprofile auf ,need to know-Basis“,
Netzsegmentierung, Teilzugriffsberechtigungen oder
Protokollierung von Zugriffen;

d. Pseudonymisierung von personenbezogenen Daten;

e. Klassifizierung von Daten als geheim, vertraulich, intern oder
offentlich;

f. Schutzvorkehrungen zur Verhinderung der Zerstérung oder des
Verlusts von personenbezogenen Daten, zB durch Verwahrung in
Tresor oder Sicherheitsschraken, Speichernetzwerke, Software- und
Hardwareschutz;

g. Schutz vor unbefugtem Lesen, Kopieren, Verdndern oder
Entfernen bei Datenlbertragungen, zB durch Verschlisselung,
Virtual Private Networks (VPN), ISDN Wall, Content Filter fir ein-
und ausgehende Daten oder elektronische Signatur sowie
verschlieBbare Transportbehalter;

h. Uberpriifung, ob und durch wen personenbezogene Daten in
Datenverarbeitungssystemen eingegeben, verandert oder geldscht
worden sind, zB durch Protokollierung, Verwendung von
elektronischen Signaturen, Regelung der Zugriffsberechtigungen;

XI. Schlussbestimmung

.VVerte

i. Trennung von Datenverarbeitungen zu unterschiedlichen
Zwecken, zB durch die Verwendung getrennter Datenbanken oder
der Trennung der Daten von allenfalls mehreren zu betreuenden
Personen.

Die Heranziehung einer anderen Person bzw. Partei als Sub-
Auftragsverarbeiter:

Sofern die jeweils auftragsverarbeitende Partei die Hinzuziehung
eines anderen Sub-Auftragsverarbeiters beabsichtigt, hat sie die
jeweils verantwortliche Partei schriftlich davon zu verstandigen. Die
Verstandigung hat rechtzeitig vorab zu erfolgen, sodass die jeweils
verantwortliche Partei die Moglichkeit eines Einspruches gegen die
beabsichtigte Anderung wahrnehmen kann.

Der Sub-Auftragsverarbeiter wird ausschlieBlich aufgrund des
zwischen ihm und der jeweils auftragsverarbeitenden Partei gem Art
28 Abs 4 DSGVO abzuschlieRenden Vertrages tatig. Dem Sub-
Auftragsverarbeiter sind dieselben Verpflichtungen aufzuerlegen,
welche fir die jeweils auftragsverarbeitende Partei nach dem
gegenstandlichen  Organisationsvertrag gelten. Die jeweils
auftragsverarbeitende Partei haftet gegeniiber der jeweils
verantwortlichen Partei fir den Fall, dass der Sub-
Auftragsverarbeiter die ihm obliegenden Datenschutzpflichten nicht
ordnungsgemall wahrnimmt.

Haftung:

Die Personenbetreuerin und LEBENSWERTE verpflichten sich jeweils
in ihrer Funktion als auftragsverarbeitende Partei gegeniiber der
jeweils anderen verantwortlichen Partei, diese von allen
Anspriichen, welche mit oder im Zusammenhang mit diesem
Vertrag stehen, schad- und klaglos zu halten.

Einverstandniserklarung

LEBENSWERTE und auch die Personenbetreuerin erkldren jeweils
ausdricklich, mit der automationsunterstitzten Erfassung,
Bearbeitung, Speicherung und Ubermittlung von
personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit diesem Vertrag
u.a. zwecks Erledigung von Behordenverfahren, Stellung eines
Antrags auf Zuschuss einer 24-Stunden-Betreuung aus dem
Unterstiitzungsfond fiir Menschen mit Behinderung einverstanden
zu sein.

LEBENSWERTE und die Personenbetreuerin nehmen dariiber hinaus
die wechselseitigen Datenschutzerkldarungen zustimmend zur
Kenntnis.

X1.1. Nebenabreden, Anderungen oder Erganzungen dieses Vertrages bediirfen zu ihrer rechtlichen Wirksamkeit
der Schriftform. Ein Abgehen von der Schriftform ist in jedem Fall unzulassig. Sollten einzelne Bestimmungen
dieses Vertrages unzuldssig oder nicht durchfiihrbar sein, wird hierdurch die Rechtsgiltigkeit des Ubrigen
Vertrages nicht beriihrt. Anstelle dieser nichtigen Bestimmung ist eine Ersatzregelung neu zu verhandeln und ein
Konsens zu suchen, sodass der Absicht der Vertragsparteien hinsichtlich des urspriinglich angestrebten
Regelungszwecks moéglichst Rechnung getragen wird. Fehlen ausdriickliche Regelungen, gelten die jeweiligen
Bestimmungen des ABGB liber Werkvertrage, sofern sie nicht im Widerspruch mit einer vertraglichen Regelung

stehen.
XI1.2. Gerichtsstand und anzuwendendes Recht

Flr Streitigkeiten aus diesem Vertrag wird Wien als Gerichtsstand vereinbart. Auf diesen Vertrag ist

ausschlielRlich dsterreichisches Recht anzuwenden.

Datum:

LEBENSWERTE

Datum:

Personenbetreuerin



